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Bilanz-Pressekonferenz 2009

Vorwerk mit Wachstum in 2008 — Fur die Zukunft robust

aufgestellt

Wuppertal, 26. Mai 2009 — Das Familienunternehmen Vorwerk verzeichnete mit rund
2,44 Milliarden Euro im Jahr 2008 einen neuen Hochststand beim Geschaftsvolumen. Mit
seiner Diversifizierung im Direktvertrieb, der hohen Qualitat seiner Produkte und seiner
erfolgreichen internationalen Wachstumsstrategie ist das Unternehmen mit dem
Schwerpunkt Direktvertrieb robust aufgestellt und blickt trotz der Finanzmarktkrise

optimistisch in die Zukunft.

Mit einem Zuwachs von 5 Prozent gegenuber 2007 (2,32 Milliarden Euro) erreichte das
Unternehmen sein selbst gestecktes Wachstumsziel. Ohne den Einfluss des starken Euro
ware die Steigerung sogar noch deutlicher ausgefallen. Zu diesem positiven Resultat
trugen vor allem die zweistelligen Wachstumsraten beim Vertrieb der multifunktionalen
Kichenmaschine Thermomix bei, ebenso die internationalen Aktivitaten der
Geschéftsbereiche Kobold und JAFRA Cosmetics sowie das erfolgreiche Neugeschaft der
akf gruppe. Die Zahl der weltweit flr Vorwerk tatigen Menschen hat sich um 2 Prozent auf
578.000 erhoht.

Mit diesem Geschaftsergebnis ist Vorwerk robust aufgestellt, um die Folgen der globalen
Finanzmarktkrise zu meistern. Die Eigenkapitalquote stieg auf 52 Prozent. Die Liquiditat
betragt 600 Millionen Euro. ,Zwar sind auch wir in dieser Situation nicht vor
Uberraschungen gefeit. Aber wir bleiben in Bewegung und blicken optimistisch in die
Zukunft. Denn als unabhangiges, nachhaltig agierendes Familienunternehmen haben wir
eine sehr gute Finanzausstattung®, erklart Peter Oberegger, personlich haftender
Gesellschafter der Vorwerk & Co. KG. ,Auch in der Weltfinanzkrise stehen wir robust da.
Wir hatten ein gutes Jahr 2008. Dafur gibt es gute Grunde: Mit unserem Direktvertrieb
nutzen wir den besten Weg, Kunden anzusprechen und von der hohen Qualitat unserer

Produkte zu Giberzeugen. Denn gerade in wirtschaftlich schwierigen Zeiten geben die
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Menschen hochwertigen, langlebigen Erzeugnissen den Vorzug. Wir sind international gut
positioniert und verflgen Uber ein diversifiziertes Spektrum an Produkten und
Dienstleistungen, das uns hilft, Schwankungen auszubalancieren. Und schlief3lich bieten
wir fir Frauen und Manner attraktive Tatigkeiten im Direktvertrieb mit guten Einkommens-

und Karrierechancen.”

Bei seinem internationalen Wachstum setzt Vorwerk auf die verstarkte Durchdringung
bestehender und die ErschlieRung neuer Markte. Dies erwies sich auch im vergangenen
Jahr als wichtiger Erfolgsfaktor. Nach dem Markteintritt in Russland hat JAFRA Cosmetics
eine Niederlassung in Brasilien eroffnet, die vom Start weg erfolgreich war, und im Mai
2009 ein Joint Venture mit dem indischen Familienunternehmen Ruchi Group gegrundet.
Ruchi ist mit 126 Milliarden Rupien Umsatz (2 Milliarden Euro) einer der grof3ten
Nahrungsmittelkonzerne des indischen Subkontinents. Thermomix und Kobold sind
ebenfalls erfolgreich auf den asiatischen Markten unterwegs. ,Das Familienunternehmen
Vorwerk ist nun in den vier gré3ten Wachstumsregionen der Welt — Brasilien, Russland,
Indien und China — prasent. Auch dies tragt entscheidend dazu bei, dass wir langfristig

gut aufgestellt sind“, unterstreicht Oberegger.

Wachstumspotenziale im Direktvertrieb

Anlass zum Optimismus gibt die Entwicklung im Direktvertrieb. Der direkte Weg zum
Kunden bildet heute das Kerngeschaft von Vorwerk und macht zwei Drittel des
Geschaftsvolumens aus. Der Direktvertrieb hat auch in Deutschland zum Wachstum
beigetragen. Mit einer Steigerung des Geschéftsvolumens von 299 Millionen Euro auf 306
Millionen Euro hat Vorwerk hier gegen den Branchentrend in Deutschland zugelegt.
Deshalb sieht der persdnlich haftende Gesellschafter Walter Muyres im Direktvertrieb
nach wie vor grof3es Wachstumspotenzial: ,Ebenso wie in Krisenzeiten das
Qualitatsbewusstsein steigt, wachsen auch die Anspriche an eine umfassende
individuelle Beratung und personlichen Service. Da wir die gesamte Vielfalt des seriésen
Direktvertriebs praktizieren, verfligen wir fur jedes Land und jedes Produkt Giber das

Vertriebsmodell, welches den Kundenbedurfnissen am besten entspricht.”
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Entwicklungen in den Geschéaftsbereichen

Mit 17 Prozent Umsatzwachstum (insgesamt 386 Millionen Euro) erwies sich der
Thermomix einmal mehr als der dynamischste Geschéaftsbereich der Vorwerk Gruppe.
Ein sensationelles Ergebnis legte der Thermomix in Deutschland hin: Der Umsatz stieg
um 60 Prozent auf 66 Millionen Euro. Traditionell verkauft sich die multifunktionale
Kichenmaschine in Landern, in denen groRer Wert auf gutes Essen gelegt wird,
besonders gut. So sind die siideuropéischen Lander Italien und Spanien nach wie vor die
Spitzenreiter. In Mexiko und Taiwan ist der Thermomix auf neuen Kontinenten erfolgreich

gestartet.

Positiv entwickelte sich auch der Geschéftsbereich JAFRA Cosmetics. Insgesamt wuchs
der Umsatz trotz negativer Wahrungseffekte um 2 Prozent auf 602 Millionen US-Dollar.
Besonders starke Zuwachse (6 Prozent) waren in Mexiko zu verbuchen. Die neue
Landesgesellschaft in Brasilien war vom Start weg erfolgreich. Mit einer Investition von 50
Millionen US-Dollar fir den Bau einer neuen Produktionsstétte in Mexiko und dem Joint
Venture mit der indischen Ruchi Group hat Vorwerk den Grundstein fur weiteres

erfolgreiches Wachstum gelegt.

Auch beim Kobold zeigte die Kurve im vergangenen Jahr wieder aufwarts. Der Umsatz
wuchs um 3 Prozent auf 683 Millionen Euro. In Italien, dem traditionell starksten Markt,
konnte Vorwerk die Marktflihrerschaft des ,Folletto” — wie der Kobold in Italien genannt
wird — weiter ausbauen und den Umsatz um 6 Prozent auf 375 Millionen Euro steigern.

Mit gleicher Rate kletterte der Umsatz in China.

Eine ermutigende Entwicklung zeichnete sich auch in Deutschland ab: Der Umsatz
bewegte sich mit 213 Millionen Euro etwa auf dem Niveau von 2007. Und die weiteren
Aussichten sind gut: 12 Millionen Haushalte praferieren einen Vorwerk Staubsauger.
Vorwerk startet im Herbst ein neues Vertriebskonzept, das auf eine starkere direkte
Ansprache und intensivere Betreuung der Kunden setzt und zugleich den Beruf des

Fachberaters noch attraktiver macht.
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Angesichts der negativen Marktentwicklung im Bereich der Bligel-Komplett-Systeme sah
sich Vorwerk gezwungen, den Feelina Vertrieb im ersten Quartal dieses Jahres
einzustellen. Die Mitarbeiter und Fachberater konnten in anderen

Unternehmensbereichen weiterbeschaftigt werden.

Lux Asia Pacific lag mit seinen Direktvertrieben in Indonesien, Japan, Taiwan, den
Philippinen und Thailand mit 36 Millionen Euro Umsatz unter den Erwartungen. Doch die
Wasserfilter und Staubsauger sind zukunftsfahige Produkte fiir den asiatischen Markt.

Vorwerk sieht langfristig unverandert grol3e Chancen auch fir Lux Asia Pacific.

Trotz schwieriger Marktbedingungen trugen auch die Geschaftsfelder auf3erhalb des
Direktvertriebs zu dem guten Gesamtergebnis der Vorwerk Unternehmensgruppe bei. So
konnten die Teppichwerke ihren Umsatz um 2 Prozent auf 79 Millionen Euro steigern.
Die HECTAS Gebaudedienste konnten ebenfalls in einem raueren Marktumfeld punkten
und verbuchten ein achtprozentiges Wachstum. Der Umsatz Giberschritt erstmals die 200-
Millionen-Euro-Marke. Riickgange in Deutschland konnten durch die positive Entwicklung
in den Benelux-Staaten und in Osteuropa mehr als kompensiert werden. Kinftig wird

HECTAS verstérkt in Sud- und Osteuropa expandieren.

Die akf gruppe erwies sich 2008 als einer der zentralen Wachstumstreiber: Sie steigerte
ihr Neugeschéaft um 11 Prozent auf 605 Millionen Euro und behauptete sich mit ihrem
Fahrzeug-Leasing gegen den Trend rucklaufiger Zulassungszahlen. Die akf gruppe steht
heute gesund und profitabel da. Vorwerk hat das Kernkapital der akf gruppe und die
Eigenkapitalquote erhéht, um die Refinanzierungsmoglichkeiten bei Geschéaftsbanken

weiter zu verbessern.

Die Krise meistern und Chancen nutzen

Die Veranderungen reif3en auch in diesem Jahr nicht ab — und Vorwerk hat solche
Entwicklungen immer als Chance begriffen. Die Folgen der globalen Wirtschaftskrise
vermag derzeit niemand vorherzusagen. ,Einige Geschéftsfelder von Vorwerk werden

voraussichtlich auch im schwierigen Jahr 2009 Umsatzzuwéachse verzeichnen, andere

rheinfaktor — agentur fir kommunikation gmbh | Hornstralfe 92-94 | 50823 Koln | vorwerk@rheinfaktor.de | Telefon 0221 88046-160 | Fax-200

— ,4:\



SEINFORMATION 2y VORWERK

hingegen werden Umsatzriickgange hinnehmen miissen. Insgesamt rechnen wir im
Direktvertrieb weltweit mit einem Rickgang des Geschaftsvolumens im einstelligen
Prozentbereich. Doch das kénnen wir verkraften®, sagt Reiner Strecker, der in der

Unternehmensleitung fur die Finanzen verantwortlich zeichnet.

Insgesamt ist Vorwerk gut aufgestellt: Die Eigenkapitalquote ist im vergangenen Jahr von
49 auf 52 Prozent gestiegen und liegt damit deutlich tiber dem deutschen
Industriestandard. Die liquiden Mittel belaufen sich auf 600 Millionen Euro. ,Das eroffnet
uns Freiraume, die heute nétiger sind denn je — zum Beispiel fur die Weiterentwicklung
bestehender Geschéftsbereiche und die ErschlieRung neuer Markte“, sagt Peter

Oberegger.

Uber Vorwerk

Die Vorwerk & Co. KG ist ein im Jahre 1883 gegriindetes Familienunternehmen. Sitz der Holding
ist in Wuppertal (Deutschland), die Zentralen der Geschéftsbereiche liegen in Wollerau/Schweiz
(Geschéftsbereiche Kobold, Thermomix), Westlake/USA (Geschéaftsbereich JAFRA Cosmetics),
Singapur (Geschéaftsbereich Lux Asia Pacific), Hameln/Deutschland (Teppichwerke) und Wuppertal
(Geschéftsbereiche akf Bankengruppe, HECTAS Gebaudedienste, Engineering).

An der Spitze der Unternehmensgruppe stehen die personlich haftenden Gesellschafter Peter
Oberegger und Walter Muyres. Weiteres Mitglied der Unternehmensleitung ist Reiner Strecker.
Das Kerngeschaft von Vorwerk ist der weltweite Direktvertrieb hochwertiger Produkte. Weltweit
sind rund 578.000 Menschen fur Vorwerk tatig, davon 30.000 als Fachberater im Bereich
Haushaltsgerate und 526.000 bei JAFRA Cosmetics. Vorwerk erwirtschaftet ein Geschaftsvolumen
von 2,44 Milliarden Euro (2008) und ist in 58 Landern aktiv.

Bilder von Personen und Produkten, eine elektronische Unternehmensprasentation und
weitere Pressemitteilungen finden Sie im Pressebereich unter www.vorwerk.de.
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